ALP PASA OTEL KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA
AYDINLATMA METNI
Degerli Ziyaretgimiz,

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, Alp Pasa Otel olarak kisisel
verilerinizin giivenligine Oonem veriyor ve veri isleme faaliyetlerimizi Kanun’a uygun bicimde
yiirlitiiyoruz. Bu kapsamda sizlere, web sitemiz olan www.alppasa.comn iizerinden toplanan kigisel
verilerin islenmesine iliskin aydinlatma metnimizi bilgilerinize sunmak isteriz.

1. VERi SORUMLUSU

6698 sayili Kanun’un tanimlar béliimiinde belirtildigi iizere; Kisisel verilerin isleme amaclarin1 ve
vasitalarint belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan ger¢ek
veya tiizel kisiler “veri sorumlusu”, olarak adlandirilmaktadirlar.

Bu cercevede kisisel verileriniz, Otel tarafindan Kanun’un 4., 5. ve 6. maddeleri ¢er¢evesinde; hukuka
ve diiriistlik kurallarina uygun, dogru ve giincel, belirli, agik ve mesru amaglarla, islendikleri amagla
baglantili, sinirlt ve 6l¢iilii bir sekilde islenmektedir.

2. ISLENEN KIiSISEL VERILER VE AMAC

Kisisel verileriniz, Otelimiz tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden faydalanabilmeniz, taleplerinizin
dogru sekilde karsilanabilmesi ve miisteri memnuniyetinin siirdiiriilebilmesi amaciyla sinirli ve 6l¢iilii
sekilde islenmektedir. Veri isleme faaliyetlerimiz, yalnizca belirtilen amaglarla ve yasal yiikiimliiliikler
cergevesinde yiiriitiilmekte olup, amaca aykiri veri isleme faaliyetleri gerceklestirilmemektedir.
Websitemiz ve sosyal medya mecralarimiz ve miisteri hizmetleri araciligiyla, asagidaki kisisel veri
kategorileri islenebilmektedir:

Veri Islenen Isleme Amaci Hukuki Yasal Dayanak / lgili Mevzuat
Kategorisi Veriler Sebep
(KVKK
m.5/6)
Teknik & | IP adresi, Web sitesinin (m.5/2-1) 5651 sayili Kanun, KVKK,
Kullanim | gerez giivenliginin Mesru Elektronik Haberlesme
Verileri bilgileri, saglanmasi, menfaat; Sektoriinde Kisisel Verilerin
tarayici tiiri, | kullanici (m.5/1) Agik | Islenmesi ve Gizliligin
erisim deneyiminin riza (istege Korunmasi1 Hakkinda Y 6netmelik
zamani iyilestirilmesi, | bagh cerezler
istatistiksel icin)
analiz
Kimlik Ad, soyad Miisteri ile KVKK m.5/c, | 6698 sayili KVKK
Verileri iletisim m.5/f
kurulmasi
(iletigim
formlari, geri
doniisler)
Tletisim Telefon Tletisim KVKK m.5/c, | 6698 sayili KVKK
Verileri numarasi, e- | taleplerinin m.5/f
posta adresi | yanitlanmasi,
miisteri
memnuniyeti
siirecleri




Islem Log kayitlar .. KVKK m.5/2- | 6698 sayil1 KVKK, 5651 sayili
) oy Yetkisiz
Giivenligi imleri f Mesru Kanun
Verileri crisimierin menfaat
Onlenmesi,
sistem
giivenligi

3. KISISEL VERILERi KORUMA YONTEMLERI

Otel olarak verilerinizi giivenli bi¢cimde islemek, saklamak ve yetkisiz erisimlere karsi korumak igin
gerekli tiim idari ve teknik onlemleri almaktayiz. Kisisel verileriniz giivenli sistemlerde ve kontrollii
ortamlarda muhafaza edilmektedir. Olasi bir ihlal durumunda acil durum prosediirii ger¢eklestirilmekte,
gerekli Onlemler hizla alinmaktadir. Otel, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini,
kaybolmasini veya yetkisiz kisilerin eline gegcmesini 6nlemek i¢in her tiirlii makul tedbiri uygulayarak
veri glivenligini en yiiksek seviyede saglamaktadir.

4. KISISEL VERILERINIiZIN PAYLASIMI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 8. maddesi uyarinca, kisisel verileriniz yalnizca
burada belirtilen amaglarla sinirli olmak iizere ve gerekli giivenlik 6nlemleri alinarak t¢iincii kisilerle
paylasilabilmektedir. Bu cer¢evede kisisel verileriniz, Otel tarafindan her zaman o6l¢iiliiliikk, amacla
baglantililik ve hukuka uygunluk ilkeleri ¢er¢evesinde yiirtitmekte olup, kisisel verilerinizin korunmasi
icin gerekli tiim idari ve teknik tedbirleri almaktadir. Bu dogrultuda verileriniz; yasal yiikiimliiliiklerin
yerine getirilmesi amaciyla kamu kurum ve kuruluslarina ve teknolojik altyapi destegi saglayan hizmet
saglayicilarina aktarilabilmektedir. Higbir surette yurtdisi veri aktarimi yapilmamaktadir.

Otel, kisisel verilerinizi; Tiirk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili tiim sair mevzuat hiikiimleri
kapsaminda, yasal zorunluluklarin gerektirdigi dl¢iide ilgili kurum ve kuruluslarla paylasabilmektedir.
Bu dogrultuda kisisel verileriniz; Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK), Ticaret Bakanligi, Gelir
Idaresi Baskanlgi, Tiiketici Hakem Heyetleri, mahkemeler ve diger yargi mercileri gibi kamu tiizel
kisileriyle, ayrica gerektiginde bagimsiz denetim kuruluglari veya mali miisavirlik hizmeti veren
firmalarla paylasilabilir.

5. MUSTERILERIMIiZiN HAKLARI

Kisisel verisi islenen miisterilerimizin haklar1 6698 Sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunun 11.maddesi
uyarinca belirtilmistir;

Herkes, veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

¢) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme,
¢) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ii¢iincii kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) 7’nci maddede Ongoriilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,



f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig1 ticiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

&) Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Basvurularinizi, kimliginizin dogrulanmasi sartiyla asagida belirtilen iletisim kanallarimizdan iicretsiz
olarak yapabilirsiniz. (Tarafiniza yanit siiresi en ge¢ 30 giindiir.)

6. BASVURU TALEPLERINiZ

6698 Sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 13.maddesi uyarinca bu konudaki taleplerinizi yazil
olarak ve/veya Otel’in belirledigi yontemler ile tarafimiza iletebilirsiniz. Bu g¢ercevede Otelimizin
belirledigi yontemler asagida yer almaktadir.

Kisisel Verileri Koruma ile ilgili taleplerinizi www.alppasa.com yer alan bagvuru formu iizerinden veya
kurumumuzdan fiziksel olarak talep edebileceginiz kisisel verileri koruma formunu giivenli elektronik
imza ile info@alppasa.com adresine veya ilgili talebinizi noter araciligi ile “’Barbaros Mah. Hesap¢i
Sok. No: 30 Muratpasa — Antalya’ adresine talebinizi kimlik bilgileriniz ve talebiniz agik olarak
anlagilacak sekilde gonderebilir veya fiziksel olarak elden teslim edebilirsiniz.



